REF.: 1226

Apoyo psicolégico y social
en situaciones de crisis

DURACION DEL CURSO SECTORES

55 horas Sanidad y Salud
PRECIO DEL CURSO

MODALIDAD HASTA 100% BONIFICABLE
412.50€ , .

Online DONDE

Toda Espafia

CURSO Aplicar técnicas de apoyo psicolégicoy social en situaciones de crisis.

TEMARIO UNIDAD 1. PRINCIPIOS DE LA PSICOLOGIA GENERAL
1.1 Concepto de personalidad
1.2 Desarrollo de la personalidad
1.3 Teorias
1.4 Etapas evolutivas del ser humano
1.5 Caracteristicas fundamentales
1.6 Las necesidades humanas
1.7 Mecanismos de defensa de la personalidad
1.8 Experiencias mas comunes asociadas al proceso de enfermar (ansiedad, desarraigo,
desvalorizacién, entre otras)
1.9 Principales mecanismos de adaptacién psicolégicos ante la vivencia de enfermedad

UNIDAD 2. COMUNICACION

2.1 Elementos que intervienen en la comunicacién. Emisor. Receptor. Mensaje. Canales
comunicativos: auditivo, visual, tactil, olfativo

2.2 Tipos de comunicacién. Lenguaje verbal. Lenguaje no verbal

2.3 Dificultades de la comunicacion

2.4 Mensajes que dificultan la comunicacidn

2.5 Habilidades basicas que mejoran la comunicacidn interpersonal. El arte de escuchar.

UNIDAD 3. HABILIDADES SOCIALES

3.1 Escucha activa. Negociacion. Asertividad. Principales respuestas asertivas.
3.2 Técnicas de comunicacion y relacion grupal

3.3 Psicologia del trabajo en equipo

3.4 Dinamica grupal

3.5 El Roll del profesional sanitario



